expect more
Verfugbarkeit.

Erfolgreiche Managed-Hosting-
und Cloud-Projekte mit ADACOR
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Wir wollen, dass
Ihre IT-Projekte
funktionieren.

ADACOR

expect more



expect more Verlasslichkeit.

Seit 2003 betreiben wir individuelle und sichere
Hosting-Losungen fur komplexe, internetnahe Projekte
fur Konzerne, den Mittelstand und Agenturen.

Beim Betrieb van IT-Plattformen, die hochste
Anforderungen in Sachen Verflgbarkeit, Skalierbarkeit,
Flexihilitat und Sicherheit erftllen, sind wir Ihr
zuverlassiger und erfahrener Partner.

Ob Internet- oder Intranetanwendungen, spezielle
Applikationen wie Marketing-Sites, Portale oder Client-
Server-Plattformen - ganz gleich, ob ein vServer oder

eine dedizierte komplexe Infrastruktur, wir entwickeln
und betreiben fur Sie individuelle Hosting-Losungen,
welche jederzeit flexibel mit unseren Managed Services
und Cloud-L6sungen erweiterbar sind.

Wir denken nicht
nur mit, sondern

auch voraus.”

Thomas Wittbecker, Geschdftsfiihrer / CEO



ADACOR-FAKTEN

Griindung
2003

Standorte

+ Essen [NRW]

+ (ffenbach am Main [Hessen]

GmbH-Stammkapital
2.000.000 EUR

® & ©

OOQ Mitarbeiter
o2
Rechenzentren
+ Interxion (Frankfurt am Main) o=
+ e-shelter [Frankfurt am Main]
Infrastruktur

Hochverflgbare, mehrfach
redundante Hosting-Infrastruktur

Service Desk
24 -7-365

Service Management

+ Personlicher Service Delivery Manager

+ |TIL-basiertes IT Service Management

Datenverarbeitungsstandort
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Managed Hosting

Konzeption und Betrieb einer auf |hr
individuelles Projekt zugeschnittenen
Hosting-Losung. Mit eigener Hardware
und passenden Services.

Trusted Hosting

Managed Security fur Ihr Internetprojekt
mit dedizierten Firewall-Systemen,

Security Scans und Datenschutzkonzeption.

Private Cloud

Ihre eigene personliche Cloud auf
dedizierter Hardware und ohne Seiten-
effekte durch geteilte Infrastrukturen.
Gemanagt und konzipiert von

ADACOR fur hdchste Sicherheits- und
Verfligbarkeitsanforderungen.

Enterprise Cloud

Die Cloud fur individuelle, kurzfristige und
dynamische Unternehmensanforderungen
mit hoher Sicherheit, Verfligbarkeit und
Flexibilitat. Komplett gemanagt von
ADACOR.

Self Managed Cloud

Die Cloud-Losung fur alle Systeme, die Sie
selbst verwalten mochten. Ihre vServer in
der ADACOR-Cloud mit komfortahbler Web-
oberflache um diese per Mausklick selber
hinzuzubuchen, zu erstellen, zu sichern und
zu beenden.

ADACOR-LEISTUNGSPORTFOLIO

Managed Services

Zusatzdienste flir Ihr Hosting-Projekt,
mit denen wir unsere Services auf lhre
Spezifika zuschneiden.

Dazu zahlen: individuelle Prozesse,
angepasstes IT Service Management

und Service-Erweiterungen wie Domain-
Verwaltung, IP-Spaces, DevOps-
Unterstltzung sowie umfangreiche SaaS-
und PaaS-Losungen.

Hybrid Cloud

Die ideale Kombination aus hoher Sicherheit
und Flexibilitat. Private Cloud oder Managed
Hosting fur kritische Daten, shared Cloud-
Ressourcen fur kurzfristige Anforderungen
und Lastspitzen.

Content Delivery

Uber unser Content Delivery Network [CDN])
liefern Sie problemlos grofse Datenmengen
weltweit in klirzester Zeit aus - chne eine
grofde eigene Infrastruktur aufbauen zu
mussen.




expect more Erreichbarkeit.

Wir sind personlich fur Sie dal Immer.

Jedes Kundenprojekt wird durch einen definierten
dedizierten Service Delivery Manager in unserem
Netwark Operation Center [NOC] in Offenbach am Main
betreut. Ein 24/7 Service Desk steht fur Sie an 365
Tagen im Jahr fur Incidents und Notfalle zusatzlich
bereit.

,Unsere Technologien

sind auf High Performance
ausgelegt.

Und unser Service auch.”

Patrick Fend, Geschdftsfiihrer / CTO




expect more Personlichkeit.

Sie wlnschen einen Partner, der sich als Teil lhres
Teams versteht, Ihre Ziele von Anfang an richtig
verfolgt und Know-how, Erfahrungen und Ideen mit
einbringt? Daflr nehmen wir uns Zeit und entwickeln
mit Ihnen zusammen ein individuelles Hasting- und
Betriebskonzept fur jedes Projekt.

Je besser wir Sie kennen, desto mehr werden wir in

der Zusammenarbeit zu Ihren Fachleuten. Wir lassen
die Dinge nicht einfach weiterlaufen, sondern bleiben
aktiv am Ball: hinterfragen das Erreichte, erarbeiten
Optimierungen, sei es technologisch, wirtschaftlich oder
konzeptionell. Bei der ADACOR steht Ihnen immer ein
persanlicher Ansprechpartner zur Seite.

ADACOR-Infrastrukturteam

olw;

Arbeit an der technischen
Basis der ADACOR

ADACOR-Betriebsteam

Herzstlick des
Unternehmens und lhr erster
Ansprechpartner

ADACOR-TEAMS

&

ADACOR-IT-Sicherheitsteam

Bindeglied in der
Datensicherheit zwischen
strategischer Planung und

operativer Umsetzung

ADACOR-Entwicklungssteam

Softwareprogrammierung auf
hdochstem Niveau




,Als dauerhafter und
verlasslicher Partner
gehen wir gerne die

Extrameile mehr.”

Alexander Lapp, Geschdftsflihrer / CCO




expect more Sicherheit.

Unsere Infrastruktur ist konzipiert, um Ihren hochsten

Anfarderungen hinsichtlich Perfarmance, Sicherheit und

Compliance gerecht zu werden. Dies beinhaltet unter

anderem:

+

+

Individuelle Service Level Agreements [SLAS]

Zertifizierte Rechenzentrumsdienstleister
(e-shelter und Interxion)

Hochverfligbare Systeme und Infrastrukturen
IT Service Management nach ITIL
Mehrfach redundante Internetanbindungen

Umfassendes Datenschutz- und Business Continuity
Management.

Wir betreiben einen

so hohen Aufwand,
damit unsere Kunden
nicht nur ein sicheres
Gefuhl haben, sondern
Gewissheit.”

Andreas Bachmann, Geschdftsfiihrer / CIO
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TYP 2 AUDITIERT

Internes Kontrollsystem

ADACOR-ZERTIFIZIERUNGEN

IDW PS 951 / ISAE 3402
Auditierter Hosting-Betrieb

Auditiertes, dienstleistungshezogenes
internes Kontrollsystem (IKS)

ADACOR hat sich erfolgreich nach

IDW PS 951 Typ 2 auditieren lassen.

Das dienstleistungsbezogene interne
Kontrollsystem soll die Karrektheit van
bilanzrelevanten Daten des Kunden
sicherstellen, soweit diese durch die
erbrachten Dienstleistungen beeinflusst
werden kdnnen. Hierzu gehdren unter
anderem Maf3nahmen in den Bereichen:

+ |T-Sicherheit
+ Compliance
+ Servicequalitat

+ Risikomanagement

IS0 27001
Zertifizierte Rechenzentren

Zertifiziertes Sicherheitsmanagement

ADACOR betreibt seine Infrastruktur

in den beiden hochverfligharen
Hochsicherheitsrechenzentren e-shelter
Frankfurt und Interxion FRA 7. Beide Data
Center verfligen Uber ein zertifiziertes
Sicherheitsmanagement:

+ e-shelter: ISO 27001 auf Basis BSI-
IT-Grundschutz

+ Interxion: 1SO 27001

Beide Rechenzentren werden mit
hochster Energieeffizienz betrieben
und 100 % des Stroms stammt aus
erneuerbaren Energien.

Hochste Flexihilitat und Skalierbarkeit
werden durch individuell ausgebaute
und separat angepasste Rechen-
zentrumsmodule erreicht.

WE SUPPORT

ADACOR-MITGLIEDSCHAFTEN

@cloud”®
services

MADE IN GERMANY
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2015-707-375917
natureOffice.com

ADACOR Hosting GmbH
Emmastrafie 70 A

45130 Essen

Telefon +49 (0]69 900293-0
Telefax +49 [0])69 900299-29
Internet www.adacor.com
E-Mail sales@adacor.com

Geschaftsfiihrung:
Thomas Wittbecker
Andreas Bachmann
Patrick Fend
Alexander Lapp

ul\im ADACOR

HOSTED IN GERMANY BXpeCt more




